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Fuente Dwyer y Kim, 2003 citado por Bravo Cabria, 2004.

El documento ofrece trece variables estructuradas por elementos propios
del sistema turistico, asi como otros:

Reglas y regulaciéon de las politicas

Regulacién del medio ambiente

Seguridad, salud e higiene

Prioridad del transporte y el turismo

Infraestructura de transporte aéreo y terrestre
Infraestructura turistica

Infraestructura de tecnologias de informaciéon y comunicacién
Competitividad de precios en la industria turistica y de viajes
Recursos humanos

Recursos culturales

Recursos naturales

Percepcion nacional del turismo SENA
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Estos factores se agrupan en tres grupos: Marco regulador del turismo,
Entorno empresarial e infraestructura y Recursos humanos, culturales y
naturales del turismo y los viajes.

Cuadro 1. Composicion del indice de competitividad de turismo y viajes del Foro Econédmico
Mundial

indice del Turismo y Viajes
| | |

i . Entorno C. Recursos
A. Marco regulador comercial e humanos,
del T&V infraestructuras del culturales y
A V naturales del T&YV
' l - ' I l
‘I,Reglqs paliticas & 6. Infraestru;tura del 11, Capital humano
regulaciones transporte aéreo
- " L.
| I I
g " { N
2. Un medio ambiente 7. Infraestructura del 12. Afinidad para el
sostenible transporte terrestre T&V
. 1 ‘ R | : |
r N ' ™
3. Seguridad 8. I,nffaeStrumura 13. Recursos naturales
I i L turistica |
; T i p= ! -\ |
- 9. Infraestructura de 14 R
4. Salud e higiene . Recursos
. . | lasTIC | culturales
r© L ) - I oy
5. Prioridad del 10. Competitividad de
T&V | los precios
. » r

Fuente: Indicadores de Competitividad Turistica 2009, Foro Econémico Mundial
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